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JOHDANTO

Etsiva lahityd on sosiaalialan palvelua katuolosuhteissa. Etsiva lahityo tekee etsivaa tyota
Helsingin alueella ulkona asuvien ja palveluiden ulkopuolella olevien seka heikosti palvelui-
hin kiinnittyneiden parissa. Tyonkuvaan kuuluu neuvonta, seka avun tarpeessa olevien hen-
kilbiden ohjaaminen ja tarvittaessa saattaminen palveluiden piiriin. Tyontekijalta voi pyytaa
apua kohdattaessa ilman ajanvarausta. Etsiva lahity6 ottaa vastaan huoli-ilmoituksia seké
yksittaisiin ihmisiin etta alueellisiin ilmi6ihin liittyen.

Aineistoa on keratty mobiilikayttoistd Quest Back-ohjelmaa kayttden ajalta 1.3. - 30.4.2017.
Keratty aineisto on kirjattu kohtaamisina ja ilmoituksina, joita l&hity6ssa on tapahtunut maa-
lis- ja huhtikuun 2017 aikana. Taman lisaksi raportissa on hyoédynnetty lahitydn havaintoja
aikavalilta 1.1. - 31.5.2017. Kirjauksia on tehty etelan, lannen, pohjoisen ja idan ty6parien
toimesta. Havaintoja on myds raportoitu samalla menetelmalla.

Raportti jakaantuu ensin aineistosta kerattyjen kohtaamisten ja ilmoituksien raportointiin.
Taman jalkeen nostetaan esille kolme ajankohtaista teemaa jotka ovat herattaneet huomiota
kerddmassamme aineistossa.

KOHTAAMISIA

Kohtaamisia on ollut yhteensa 588. Tilastointia tulkitessa on otettava huomioon, ettd sama
henkil6 on voitu kohdata useamman kerran. Kohtaaminen tarkoittaa, etta se sisaltaa vahin-
taan keskustelua. Ikdjakauma on keskittynyt ikArynmaan 30—-65 —vuotiaat (81 %), alle 30-
vuotiaita on aineistosta alle viidesosa. Kohtaamisissa noin puolessa on ollut kohdatun hen-
kil6llisyys tiedossa. Katuympaéristd on ollut yleisin kohtaamispaikka, toiseksi yleisin on Kkir-
jattu julkisissa tiloissa (kirjastot, paivakeskukset, matalankynnyksen toimipisteet) tapahtu-
neiksi. Sukupuolijakauma painottuu miehiin, joita kohdatuista on ollut 67 %. Suurin osa ta-
vatuista henkildistéa ovat olleet helsinkilaisia (64 %), ulkomaalaisia aineistosta on ollut kym-
menesosa. 17 %:ssa kohdatuista ei tullut ilmi henkilon kuntalaisuus.



Asumisen suhteen "ei vakinaista osoitetta” olevia on aineistosta ollut 36 %, itsenaisesti asu-
via 31 %, tuetusti asuvia 12 % ja asumisen tietoja ei ole pystytty raportoimaan 21 % tapauk-
sista. Niissd kohtaamisissa joissa henkild6 on ollut vailla vakinaista asuntoa, on raportoitu
henkilon yleisimmin asuvan toisen henkiloén luona, ulkona asuvia kohtaamisissa on 29 % ja
13 %:ssa kohtaamisista henkild oli viettanyt edellisen yonsa hatamajoituksessa.

Kohdattujen henkildiden kanssa keskusteluista nousi esiin ongelmien ja tuen tarpeiden
luonne, joista yleisimmin huolet liittyivat asumiseen ja taloudellisiin ongelmiin. Huomionar-
voista aineistossa oli se, etta useat asumisyksikoissa tai tuetussa asumisessa asuvat lahi-
tyon kohtaamat henkil6t, viettivat kuitenkin pitkiakin aikoja ulkona. Tahan syyna ovat olleet
useimmiten asiakkaan mukaan asumispalvelun sopimattomuus. Asumispaikka saatettiin ko-
kea levottomaksi, henkilokunnan kanssa voi olla ristiriitoja, tuki koettiin riittAmattomalta,
paikka ei tuntunut kodilta eika siella voi esimerkiksi tavata lapsiaan. Osa asukkaista kokivat
naapurinsa uhkaaviksi tai omituisiksi. Asumisteemaa on tarkoitus kasitella raportissamme
laajemmin syksylla 2017.

27 % Etsivan lahityon kohtaamisista tuli esille ongelmat taloudellisissa asioissa. Taloudelli-
set ongelmat ovat liittyneet usein toimeentulotuen viivastyneeseen maksamiseen. Tama on
voinut pahimmillaan aiheuttaa asunnottomuuden uhkaa vuokrien maksamisen viivastymi-
sen vuoksi tai asiakkaiden jdamista ilman ladkkeitddn. Perustoimeentulotuen maksatuksen
siirtyessa Kelalle muuttuneet maksukaytannot ovat kriisiyttdneet useiden asiakkaiden talou-
dellisen tilanteen.

Aineistosta ilmeni vahvasti ihmisten kipuilu terveydellisten ongelmien lisaksi, myos paihde-
ongelmien ja mielenterveyden haasteiden kanssa. 45 %:ssa kohtaamisista lahityoé on arvi-
oinut kohdatulla olevan paihdeongelma ja 23 %:ssa mielenterveysongelma. Arviomme mu-
kaan kohdattujen paihdeongelmien maara on laskenut, etenkin maaliskuun osalta, koska
etelan tyopari on kohdannut paljon turvapaikanhakijoita.

Rautatietorilla on ollut seka Suomi ensin ettd Oikeus eld& — mielenosoitukset. Maaliskuussa
Etsivalla lahitydlla oli Rautatientorilla 76 kohtaamista ja huhtikuussa 40. Suurin osa naista
kohtaamisista on liittynyt mielenosoituksiin. Etsivan lahityd on vieraillut mielenosoituksissa
loytadkseen neuvonnasta ja palveluohjauksesta hyotyvia henkiloitd. Kummassakin mielen-
osoituksessa on ollut keskustelun liséksi palveluohjauksen tarvetta. Etsiva lahityé on saat-
tanut mielenosoituksissa kohdanneita henkil6itd sosiaali- ja terveystoimialan seka jarjesto-
jen palveluiden piiriin. Turvapaikanhakijoiden tilanne on aineiston mukaan ilmennyt huoles-
tuneisuuden ja turvattomuuden tunteina, seké epatietoisuutena tulevaisuudesta.

Etsiva lahityd on kerdnnyt tietoa kohtaamisissa esiin tulleista ongelmista ja tuen tarpeista.
Kadulla kohdatuilla ihmisilla on suuri tarve tulla kuulluksi, ja usein keskustelu kohdatun esille
tuomista asioista antaa jo suuren avun. Keskustelun avulla on myés pyrkimyksena herattaa
luottamusta viranomaistahoja kohtaan. Kohdattujen henkil6iden konkreettiseen avuntarpee-
seen pyritddn vastaamaan heti tilanteen niin vaatiessa ja tarjoamaan esimerkiksi saattoapua
palveluihin. Kolmasosa kohtaamisista johtaa asiakkaan kanssa suunniteltuun uuteen tapaa-
miseen, jossa esimerkiksi [Ahdetddn hoitamaan yhdessa asioita. Asiakkaita my6s tavoitel-



laan puhelimitse, jos tilanne vaatii seurantaa palvelujen toteutumisen turvaamiseksi. Koh-
taamistilanteessa keskustelun, neuvonnan ja motivointityon liséksi esiin nousee Etsivan la-
hityon pyrkimys kontaktin ottoon ja luottamuksen rakentamiseen (n.30 %) ja 10 %:ssa koh-
taamisista Etsiva lahityd on avustanut asioiden hoidossa. 6 %:ssa kohtaamisista on lahdetty
saattamaan henkiloa autolla palveluun, suosituin kohde on ollut paihdepalvelut (noin 5 %
kaikista kohtaamisista).

ILMOITUKSET

Etsiva lahityo ottaa vastaan huoli-ilmoituksia henkildista seka kansalaisilta ettd muilta toimi-
joilta, kuten esimerkiksi viranomaisilta, kirjastotyontekijoiltd, kolmannen sektorin toimijoilta.
Saadessaan huoli-ilmoituksen tyontekijat pyrkivat ottamaan yhteytta asiakkaaseen. Ellei
henkilolla ole puhelinta Etsiva lahity6 esimerkiksi jalkautuu paikan paalle annettujen tietojen
perusteella I6ytadkseen henkilon. Nain toimitaan puolessa ilmoituksista. Huoli-ilmoitus véli-
tetddn myos tarpeen mukaan asianmukaiselle taholle tiedoksi, esimerkiksi asiakkaan asu-
misyksikk6on, terveyspalveluihin tai sosiaalipalveluiden vastuutyontekijalle, jos sellainen on
nimetty.

Etsivalle lahityo6lle on tullut ilmoituksia maalis-huhtikuun aikana 84 kpl. Alkuvuodesta ilmoi-
tuksia on tullut padsaantoisesti Etsiva lahitydn vanhoilta alueilta, eli etelasta ja idasta, mutta
pohjoisen ja lannen lahityon aloitettua jalkautumiset alueillaan ovat uusienkin alueiden ilmoi-
tukset lisaantyneet. Kokemuksemme mukaan tyémuodon tunnettavuus, etenkin tyontekijoi-
den ja toimijoiden tai asukkaiden kasvokkainen kohtaaminen, lisd&avat ilmoituksien maaraa.

Huoli-ilmoituksia on tullut paasaantoisesti sosiaali- ja terveystoimialan viranomaisilta, n. 35
%, muilta toimijoilta, n. 38 % seka yksittaiseltd huolestuneelta henkildltd n. 22 %.

Huoli-ilmoituksen kohteena olleen henkilén henkil6llisyys on ollut tiedossa alle puolessa il-
moituksista, ika on ollut paasaantoisesti 30-65v. Sukupuoli on ollut mies yli 60 %:ssa ja nai-
nen n.30 %:ssa, 10 %:ssa ei ole ollut tietoa sukupuolesta. Yli puolessa ilmoituksista on ollut
kyse helsinkilaisesta.

Yli puolet maaliskuun ilmoituksista koski vailla vakinaista osoitetta olevia henkil6itd, joista
suurin osa oli ulkona asuvia. Huhtikuun huoli-ilmoituksista noin kolmannes koski vailla vaki-
naista osoitetta olevia ja toinen kolmannes itsenéisesti asuvia.

[Imoitusten tekijat ovat olleet huolissaan henkilon mielenterveydesta n. 34 %, asunnotto-
muudesta n.30 %, paihteiden kaytosta 27 % ja terveydesta 17 % tapauksista.

Lahes kolmanneksessa ilmoituksista ilmoittaja on tuonut esille henkilon saatto- tai asioin-
tiavun tarpeen.



Etsiva lahityé on reagoinut ilmoituksiin useimmiten jalkautumalla paikan paélle. Neljannek-
sessa ilmoituksista huoli on valitetty asianmukaiselle taholle tiedoksi ja 27 %:ssa Etsiva la-
hity6 on voinut ottaa yhteyden suoraan asiakkaaseen.

PERUSTOIMEENTULOTUEN MAKSATUKSEN SIIRTO KELAAN JA MUUTOKSEN HAAS-
TEET

Aikuissosiaalityd on kokenut suuren muutoksen vuoden 2017 vaihteessa perustoimeentulo-
tuen siirtyessa Kelan hoidettavaksi. Lahityon kohtaamisissa on noussut esille etenkin alku-
vuoden kuukausina Kelan paatosten viivastymisen aiheuttamat ongelmat. Ongelmina ovat
nousseet esiin esimerkiksi rahatta jagaminen, vuokramaksun viivastyminen ja asiakkaiden
jadminen ilman tarvitsemiaan laékkeitd. Asiakkaiden puhe viivastyksista on vahentynyt ke-
vaan mittaan.

Kevaan 2017 aikana lahity6é on kohdannut useita asiakkaita, joille on tehty virheellisia pe-
rustoimeentulotukipédatoksia ja asiakkaat ovat joutuneet odottamaan alkuperéisen (usein la-
kisaateista seitseman arkipaivaa pidemman) kasittelyajan lisaksi vield oikaisupéatostakin.
Virheellisista paatosté oikaistaessa Kelan viranomaisnumero on ollut suurena apuna.

Perustoimeentulotuen siirtyessa Kelaan kunnan ja Kelan véliset vastuualueet nayttaytyivat
epaselvind seké asiakkaille etta tyontekijoille. Tama on johtanut joissain tilanteissa siihen,
ettd asiakkaita on ohjattu edestakaisin kunnan ja Kelan valilla. Vastuualueiden epaselvyydet
ovat aiheuttaneet ongelmia ennen kaikkea erityista tukea tarvitseville asiakkaille, joille ta-
vanomaisten virastoasioiden hoitaminen on muutenkin erityisen haasteellista. Lahityén koh-
taamista asiakkaista useilla on vaikeuksia jonottamisessa ja varatuille ajoille tulemisessa.
Lahityon rooli ollut asioiden hoidon tukemisen lisdksi myos asiakkaiden tunteenpurkausten
vastaanottaminen.

Toimeentulotuen asiakkaat ovat tottuneet kunnan harkintaan myods perustoimeentulotuki-
paatoksia tehtdessa. Liséksi Helsingin sosiaalitoimen ja Kelan linjauksissa on ollut merkit-
tavia eroja. Kunnassa on esimerkiksi myonnetty usein ladkemaksusitoumus apteekkiin
vaikka perustoimeentukilaskelma olisi hiukan ylijgamainen. Tall& on ollut tarkoitus turvata
valttamaton laakitys sekd hoito myds henkiléille, joilla on haasteita talouden hallinnassa.
Ladkekulujen korvaamisen tulkintalinja on kiristynyt huomattavasti perustoimeentulotuen
siirryttya Kelan hoidettavaksi, koska Kela kayttaa vahemman harkintaa, kuin kunnat. Joitain
linjauksia on my6s korjattu, kun Kela on saanut uusia kokemuksia toimeentulotuen myonta-
misen kaytanndista. Linjauksien muuttuminen on kuitenkin herattdnyt osassa asiakkaista
myo6s epaoikeudenmukaisuuden tunteita.

Aikuissosiaalityd on jarjestaytynyt uusiin moniammatillisiin tiimeihin, joiden toimintatavat
ovat alkaneet vakiintumaan kevaan 2017 aikana. Aikuissosiaalityon tarkoitus on ollut lisata
jalkautumista asiakkaiden elinymparistdihin ja arjessa tukemiseen. Havaintojemme mukaan



tama on ollut haasteellista toteuttaa ja asiakkaat eivat ole valttdAmatta saaneet apua asioi-
densa hoitamiseen silloin kun tarve tdhan olisi ollut. Joissain tilanteissa oman tyontekijan
maadrittyminen (esim. aikuissosiaality0 vs. vanhussosiaalityé/vammaispalvelu) on epaselvaa
ja palvelun saaminen on viivastynyt, silla vastuutahon maarittely on ollut haastavaa. Lahi-
tyon kokemuksen mukaan palvelujarjestelman riittaméattomat resurssit ohjaavat edelleen yk-
sikoitd rajaamaan palveluitaan tavalla, mink& seurauksena asiakkaat saattavat jaada palve-
lun ulkopuolelle. Tama aiheuttaa asiakkaalle kokemuksen pompottelusta. Myds palveluiden
sirpaleisuus tuo ongelmia asiakkaan kokonaistilanteen hahmottamisessa/hallitsemisessa.

Etsivassa lahitydssa asiakkaat ovat usein erityista tukea tarvitsevia inmisia, joilla on monen-
laista elaméanhallinnan haastetta. Saattaa olla, etta asiakkaalla ei ole tuloja, pankkitilid, hen-
kilotodistuksia, eikd han kykene hoitamaan taman kaltaisia asioita omatoimisesti. NAma asi-
akkaat tarvitsevat usein vahvaa tukea kaytannon asioiden hoidossa.

Etsiva lahityd on tyoskennellyt esimerkiksi asunnottoman elékeléisasiakkaan kanssa, joka
on ollut pitkdaikaisesti palveluiden ulkopuolella. Asiakas on ohjattu asumisen tuen piiriin,
mutta kesken prosessia han on joutunut sairaalaan. Tall6in sairaalan sosiaalityd on toivonut,
etta alueen sosiaality6 olisi mukana hoitamassa asiakkaan asioita ja ottaisi kokonaisuuden
haltuun, silla asiakas tarvitsisi pitkgjanteista tydskentelya sairaalajakson jalkeenkin. Sairaa-
lasta ilmoitettiin, etta potilas kotiutetaan pian. Alueen sosiaalityon ajatus oli, ettd vanhustyo
ottaisi asiakkaan tilanteesta vastuun. Asumisen tuen sosiaalityontekija puolestaan odotti
sairaalalta lausuntoa asiakkaan kunnosta asumisen tuen prosessin edistamiseksi. Asumi-
sen tuen kautta asuntoja ei voida jarjestaa pikaisella aikataululla, koska jonot ovat pitkia.
Tamén kaltaisessa tilanteessa usein asiakas on saattanut jadada ilman suunnitelmaa ja ti-
lannearviota lilan pitkaksi aikaa, silla koordinoivaa vastuutyontekijaa ei loydy. Tall6in Etsivan
I&ahityon rooli on korostunut asiakkaan palveluun padsemisen edistdmisessa.

Erityistd tukea tarvitsevien kohdalla moniammatillisuus olisi valttamatonta, mutta se jaa
usein toteutumatta. Eritysté tukea tarvitsevilla asiakkailla on my6s viranomaispelkoa, joten
raataloidyn palvelun puuttuminen saattaa ajaa heidéat palveluiden tai yhteiskunnan ulkopuo-
lelle. Nopea asiaan tarttuminen ja yhteistuumin vastuutahon sopiminen on edullista kaikille
osapuolille.

PAIHDE- JA PSYKIATRIAN PALVELUT

Etsivan lahityon kokemuksen mukaan asiakkaiden on ajoittain entista vaikeampi paasta lai-
tosmuotoiseen paihdekatkaisu- ja kuntoutushoitoon. Laitosmuotoiseen alkoholikatkaisuhoi-
toon ei paddse suoraan, kuten aiemmin ennen palvelun siirtymistd Malmin sairaalaan. Etsi-
van lahitydon ndkemyksen mukaan alkoholikatkaisuhoidon arviossa ei asiakkaan sosiaalinen
tilanne endd merkitse samalla tavalla, vaan laitoskatkaisuhoitoon paasyssa vaikuttavat asi-
akkaan saamat vieroitusoirepisteet. Laitoskatkaisuhoitoon p&asyn kriteerit ovat kiristyneet
ja laitospaikkojen maara on vahentynyt.



My6s tapaamamme huumeiden kayttajat ovat joutuneet jonottamaan laitosvieroitushoitoon
useita viikkoja ja monet ovat odotusaikana hankkineet tarvitsemansa "ladkityksen” kadulta.
Valituskelpoisia kirjallisia paatoksia ei tehda, joten on vaikea tietad, kuinka monelta evataan
katkolle paasy ja milla perustein.

Laitoskuntoutushoitoon p&déaseminen saattaa olla haastavaa. Alkoholikatkaisuhoito kestaa
nykyisin vain muutaman paivan, mutta lahityon kokemuksien mukaan esimerkiksi Tervalam-
men kartanon kuntoutuskeskukseen vaaditaan asiakkailta useimmiten viikon selvéa jakso.
Moneen pidempiaikaista laitoskuntoutusta tarjoavaan yksikk6on on jono. Useat Etsivan |&-
hitydon asiakkaat ovat joutuneet lyhyen Malmin katkaisuhoidon jalkeen menemaan ko-
tiin/asumispalveluun/asumispéaivystykseen odottamaan kuntoutukseen paasya. Kokemuk-
semme mukaan monet eivat ole kyenneet pysymaan kuivilla odotusaikaa. Joidenkin haas-
tavimpien asiakkaidemme kohdalla on kuitenkin kaytetty harkintaa ja pidennetty laitoskatkoa
tarpeeksi pitkéksi, jotta asiakas on voinut siirtyd suoraan kuntoutushoitoon. Ratkaisuehdo-
tuksemme on, ettd paihdehoidon tulisi ottaa entistd kokonaisvaltaisempi ote asiakkaan ti-
lanteen arvioinnissa ja hoidossa. Asumispalveluissa/-paivystyksessa tai muuten vaikeassa
asemassa oleville tulisi tarjota katkeamaton polku laitoskatkolta kuntoutukseen.

Etsivalle lahitydlle tulee kotikayntipyyntoja liittyen paihteiden ongelmakayttoéon tai mielenter-
veysongelmalliseen kayttaytymiseen liittyen. Esimerkiksi Inmiset, jotka ovat linnoittautuneet
koteihinsa eivatkéa syysta tai toisesta paase sielta kulkemaan, tarvitsisivat alkuun kotiin vie-
tavia palveluja. Usein naiden henkildiden tilanne on ollut pitkdan vaikea ja taustalla on jo
monimutkainen elamantilanne, jota mahdollisesti padihteet ovat entisestdédn vaikeuttaneet.
Usein akuutin paihdeongelman hoitamisen jalkeen tulisikin tehda tarvittaessa tiivistakin yh-
teisty6ta aikuissosiaalitydn kanssa. Asiakkaiden tarpeisiin vastaisi jonkin nakoinen "erityis-
kotihoito”, erddnlainen koti- ja paihde- ja/tai mielenterveyshoidon yhdistelma, joka pystyisi
nykyistd paremmin palvelemaan paihdeongelmaisia tai haastavia persoonia, joiden toimin-
takyky on alentunut ja jotka ovat kotihoidon palveluiden tarpeessa. Etsiva lahityé on tehnyt
yhteisty6ta Ita-Helsingin liikkuvien paihdetyontekijoiden kanssa ja todennut palvelun erittain
tarpeellisena. Liikkuvan paihdetyon nakisi mielellaan laajentuvan koko kaupungin alueelle.

Palvelujarjestelmalla tuntuu edelleen olevan vaikeuksia tarjota tarvittavaa tukea kaksois-
diagnoosipotilaille. Psyykkisen puolen arvio ja/tai hoito tuntuu usein jadvan tekematta tai
keskeytyy asiakkaan akuutin paihdeongelman takia. Paihde- ja mielenterveysongelmaisten
hoito-ajat Aurorassa nayttavat Etsivan lahityon nakdkulmasta usein liian lyhyilta ja palvelu-
ketju sirpaleiselta. Esimerkiksi taannoin psykoottisen ja maanisen oloisesti kayttaytynyt sai-
raalasta karannut paihdeongelmainen henkilo toimitettiin takaisin psykiatriseen sairaalaan,
josta hénet parin paivan jalkeen toimitettiin laitoskatkaisuhoitoon, jonka asiakas keskeytti.
Taman jalkeen asiakas vietti kaksi seuraavaa y6ta putkassa, josta han ei paatynyt sen pa-
remmin katkaisuhoitoon, kuin takaisin psykiatriseen sairaalaankaan. Putkaan ja sieltd pois
paatyy kokemuksemme mukaan henkilditd, joiden kunto edellyttaisi laakéarin tapaamista ja
tarkkailul&hetettd. Psykoottisten ja sairaudentunnottomien asiakkaiden hoitoon saaminen
tuntuu yleisemminkin haastavalta. Viela haastavammaksi tilanne muuttuu, kun asiakas on
ulkopaikkakuntalainen, ulkomaalainen tai ulkona asuva.



Palvelujarjestelmallamme on edelleen vaikeuksia vastata kaikkein haasteellisimmassa ase-
massa olevien asiakkaiden tarpeisiin, vaikka he olisivat kaikkein suurimman avun tarvitsi-
joita. Usein Etsivaa lahityota pyydetddn apuun niiden asiakkaiden kohdalla, joilla ei ole esim.
puhelinta tai joille on vaikea pitd& sovituista ajoista kiinni. Etsivan lahityon palvelu kuuluisi
painottua kaduille ja julkisiin tiloihin oireileviin ihmisiin, mutta usein olemme tilanteessa,
jossa kotona oireilevasta asiakkaasta ei 10ydy vastuunottajaa. Kotiin vietavalle tydlle on sel-
kea tarve. Paihde- ja psykiatristen palveluiden tulisi tarjota raataldityja palveluita niille, joiden
toimiminen tarkasti normitetuissa palveluissa on haastavaa. Vahentyneiden laitospaikkojen
maaran tilalle tulisi lisata kotiin vietavia palveluita/muita liikkuvia palveluita.

TURVAPAIKANHAKIJOIDEN MIELENOSOITUS

Oikeus eld&- mielenosoitus alkoi helmikuussa 2017 Kiasman edustalla. Mielenosoitus siir-
rettiin pian Rautatientorille, jossa se edelleenkin toukokuun lopulla jatkuu. Mielenosoitus ei
ole leiri, jossa majoitutaan ja asutaan. Siella on lasna henkil6ita ympari vuorokauden ja mie-
lenosoittajilla on sovittu vuoroja keskenaan. Matkan varrella mielenosoituksen toiminta on
tullut organisoidummaksi. Samaan aikaan torilla on jarjestetty vastamielenosoitus, joka kul-
kee nimell& Suomi ensin.

Etsiva lahity6 on saattanut mielenosoituksessa kohdattuja henkil6itd sosiaali- ja terveystoi-
mialan seka jarjestdjen palveluiden piiriin. Turvapaikan hakijoiden tilanne on aineiston mu-
kaan ilmennyt huolestuneisuuden ja turvattomuuden tunteina, seka epatietoisuutena tule-
vaisuudesta. Turvapaikanhakijat ovat tuoneet esille, ettd saatuja turvapaikkapaéatoksia ei ole
usein koettu oikeudenmukaiseksi, eivatkéd he ole saaneet riittavaa oikeudellista apua turva-
paikkaprosessin aikana. Useat kohdatut henkilot ovat kertoneet, etta jos he palaisivat takai-
sin kotimaahansa, he joutuisivat hengenvaaraan tai vakavasti vainotuksi. Oikeus elaa -mie-
lenosoituksessa on ollut aktiivisesti mukana my6s kantasuomalaisia ja pakolaistaustaisia
henkiloita, jotka ovat toimineet muun muassa kulttuurin ja kielen tulkkeina. Vasymys on né-
kynyt monissa aktiivisesti mielenosoitukseen osallistuvissa. Etsiva lahityd on kohdannut ih-
misia, jotka ovat osallistuneet mielenosoitukseen eri puolilta Suomea. Lisaksi Etsiva lahityo
on tavannut poliitikkoja, taitelijoita, virkamiehid, toimittajia ym. vaikuttajia, jotka ovat vierail-
leet mielenosoituksessa pitkin kevatta. Oikeus elad- sekd Suomi ensin- mielenosoitukset
ovat nékyneet usein mediassa ja niiden ympaérille on muodostunut laaja yhteiskunnallinen
keskustelu Suomen nykyisesta turvapaikkapolitiikasta.

Mielenosoitusten pitkittyessa Turvallisuus- ja valmiusyksikon kutsui kokoon verkostopalave-
rin, johon osallistui laajasti viranomaisia ja toimijoita, jotka tyéskentelevat turvapaikkahaki-
joiden kanssa. Kokouksessa Turvallisuus- ja valmiusyksikko pyysi jatkamaan Etsivan lahi-
tyon jalkautumista turvapaikanhakijoiden mielenosoitukseen. Etsivalla lahitydlla oli myos ko-
kouksia Suojattomat -hankkeen kanssa, jonka tarkoituksena oli kartoittaa ns. "paperitto-
mien” tilanteen kehittymista kielteisten turvapaikkapaatosten lisaantyessa. Suojattomat-



hankkeen valmistunut raportti 10ytyy seuraavasta linkista: https://www.hdl.fi/images/sto-
ries/liitteet/Suojattomat_raportti web.pdf

Kielteisten turvapaikanpéatosten saaneiden lisaantyneet palautukset kotimaihinsa maalis-
huhtikuussa vaikuttivat selkedasti ilmapiiriin mielenosoituksessa. Epaluottamus viranomaisiin
kasvoi. Mielenosoituksessa kerrottiin, etta poliisi oli hakenut kielteisen turvapaikkapéaatok-
sen saaneita afgaaneja suoraan vastaanottokeskuksista saildonottoyksikk6éon. Mielenosoi-
tuksesta ja muista verkostoista tulleiden viestien mukaan turvapaikanhakijoilla esiintyi ylei-
sesti psyykkistd pahoinvointia ja useat harkitsivat itsemurhaa. Monet turvapaikanhakijat ko-
kivat, ettei heitd oteta terveyspuolella vakavasti heidan tuodessa esille ahdistustaan. Palau-
tusten lisdantyessa osa turvapaikanhakijoista on hakeutunut omin p&in pois Suomesta muu-
alle Eurooppaan (Saksa, Italia, Ruotsi). Kevaan pommi-iskut Afganistanissa ja Irakissa ovat
lisdnneet turvapaikanhakijoiden henkistd kuormitusta. Erityista huolta on herattanyt kieltei-
sen turvapaikkapédatoksen saaneet lapsiperheet, jotka eivat ole uskaltaneet hakea apua vi-
ranomaisilta perustarpeisiinsa. Epaluulo Suomen viranomaisiin ndhden lisdantyi selvasti ke-
vaan aikana karkotusten ja myos oleskeluluvattomien sakotusten myota.

Oikeus elaa-mielenosoituksessa on koettu turvattomuutta, koska mielenosoittajiin on koh-
distunut sanallista provokaatiota ja heita on kayty provosoivasti videokuvaamassa. Turva-
paikkahakijoiden mielenosoitukseen tehtiin maaliskuussa yksittdisen henkilon toimesta tu-
hopoltto.

Kielteisen turvapaikkapaatoksen saaneiden valttamattoman toimeentulon, terveydenhoidon
ja majoituksen turvaaminen on vaihdellut eri kunnissa. Myds paékaupunkiseudulla on ollut
kesken&an poikkeavia kaytantoja. Kaytantdja on matkan varrella muutettu ja tdsmennetty.
Helsingin vetovoima on suuri johtuen usein siita, etta taalla on turvapaikanhakijoille ja pape-
rittomille enemman sosiaalisia verkostoja ja ansaintamahdollisuuksia. Helsingissa jarjeste-
tyssd hatamajoituksessa on yopynyt kuitenkin vain vahan kielteisen turvapaikkapéaatoksen
saaneita. Kohdatuille kielteisen turvapaikkapaatoksen saaneille on jarjestynyt Helsingissa
alkuepaselvyyksien jalkeen valttamaton toimeentulotuki varsin mutkattomasti. Valttamatto-
man toimeentulon turvaaminen on tarke&da seka inhimillisesta nakdkulmasta etta myos yh-
teiskunnallisesti. Valttamattoman toimeentulotuen turvaamisella voidaan vahentaa pimeita
tyomarkkinoita, prostituutiota, ihmiskauppaa ja rikollisuutta. Mikali kielteisen turvapaikka-
paatdksen saaneita ei pystyta palauttamaan, on kohtuutonta, ettd ihmiset jaavat valitilaan —
oleskelemaan maassa ilman oikeudellista asemaa.
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