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Nepali 

आप्रवासीहरूलाई दिइने दवशेष सेवाहरूले दनम्न कुराहरूमा सहायता प्रिान गर्छ न्:   

• तपाईंलाई इन्टिगे्रसनका अग्रग्रम चरणका क्रममा सहायता चाग्रहएका खण्डमा।   

• तपाईं ग्रनवास अनुमग्रतपत्रग्रवनै वा कुनै नगरपाग्रलकामा दताा नगररकनै हेन्टिङ्कीमा 

बसोबास गरररहनुभएको खण्डमा।   

• तपाईं मानव तस्करीबाट पीग्रित माग्रनसहरूको सहायता प्रणालीमा सामेल भएका 

खण्डमा वा तपाईंले आफू शोग्रित भएको शङ्का गरेका खण्डमा।   

 

हामी तपाईंलाई नयााँ देशमा आफ्नो दैग्रनक जीवन व्यवस्थापन गने सहायता प्रदान गर्छाँ । हामी 

ग्रमलेर ग्रवत्त, हाउग्रजङ, कल्याण र सम्बन्धहरूसाँग सम्बन्टन्धत समस्याहरूको समाधान भेट्टाउन 

सकर्छ ाँ। यसका अग्रतररक्त, हामी ग्रनवास, देशमा प्रवेश गने काया र सामाग्रजक सहभागीतासाँग 

सम्बन्टन्धत कुराहरूमा पग्रन सहायता गना सकर्छ ाँ। हामी सेवाहरू प्रदान गने क्रममा आवश्यक 

परेका बेला अनुवादकहरू प्रयोग गर्छाँ ।   

हामी Työpajankatu 14A, 00580 Helsinki मा न्टस्थत Kalasatama Health and Well-

being Center माफा त सामाग्रजक कल्याणको दृग्रिकोणबाट परामशा चाग्रहने जोकोहीलाई पग्रन 

अपोइिमेिग्रवनै उक्त परामशा प्रदान गर्छाँ ।   
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आमने-सामने दिइने परामशछ   

स्थान: Kalasatama Health and Well-being Center (THK), Työpajankatu 14A   

समय: ग्रबहान ८:१५ – बेलुकी ४:००   

कोठा: १००१, लाम नम्बरसग्रहत सेवा उपलब्ध हुन्र्   

 

फोनमाफछ त दिइने परामशछ    

आप्रवासी र मानव तस्करीबाट पीग्रित माग्रनसहरूका लाग्रग 

फोन नम्बर: ०९३१०३७५७७   

समय: ग्रबहान ८:१५ – ग्रदउाँसो १२:०० र ग्रबहान १:०० – बेलुकी ४:००   

 

नामांकन नगररएका व्यन्टक्तहरूका लाग्रग 

फोन नम्बर: ०९३१०२३७४७   

समय: ग्रबहान ९:०० – बेलुकी ४:००   

 

तपाईं Maisa अनलाइन सेवामाफा त पग्रन हाम्रा सेवाहरूका लाग्रग आवेदन ग्रदन सकु्नहुन्र्।   
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आप्रवासीहरूलाई दिइने दवशेष सेवाहरूले तपाईलंाई दनम्नलगायतका अवस्थाहरूमा 

सहायता प्रिान गनछ सक्र्न्:   

• मलाई हाउग्रजङका लाग्रग आवेदन ग्रदन वा भािासम्बन्धी सम्झछताका बारेमा बुझ्न 

समस्या भइरहेको र् र मलाई सहायता चाग्रहन्र्।   

• म पाररवाररक पुनग्रमालनका बारेमा प्रश्नहरू सोध्न चाहन्रु् र मेरो पररवार 

ग्रफनल्यान्डमा आइपुग्दा मलाई सहायता चाग्रहन्र्।   

• मातृ-भािामा ग्रदइएका ग्रनदेशन र सामग्रीहरू पयााप्त नभएकाले मलाई ग्रवग्रभन्न 

कुराहरू व्यवस्थापन गना थप मद्दत चाग्रहन्र्।   

• मैले ग्रवत्तीय समस्याहरू सामना गरररहेको रु् र मलाई ग्रवत्तीय योजना बनाउन 

परामशा चाग्रहन्र्।   

• मलाई ग्रनवास वा देशमा प्रवेश गने सम्बन्धमा आइपना सके्न समस्याहरू समाधान 

गना सहायता चाग्रहन्र्।   

• मेरो पग्रहचान नामांकन गररएको रै्न र मलाई मेरो जीवनको यो कग्रठन अवस्थामा 

सहायता चाग्रहन्र्।   

• मलाई मेरो कल्याण, मानग्रसक स्वास्थ्य वा सम्बन्धसम्बन्धी समस्याहरूका 

सम्बन्धमा मद्दत चाग्रहन्र्।   

• म मानव तस्करी वा अन्य शोिणबाट पीग्रित रु् र मलाई यो अवस्थामा सहायता 

चाग्रहन्र्।   

• म अन्तरााग्रिि य ग्रवद्याथी हुाँ र मलाई दैग्रनक जीवन व्यवस्थापन गने क्रममा सहायता 

चाग्रहन्र्।   
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Maahan muuttaneiden erityispalvelut palvelevat:   

• Jos tarvitset tukea kotoutumisesi alkuvaiheessa 

• Jos oleskelet Helsingissä ilman oleskelulupaa ja kotikuntaa. 

• Jos olet ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmässä tai epäilet 

joutuneesi hyväksikäytön uhriksi. 

 
Tarjoamme tukea jokapäiväisen elämän toimivuuteen uudessa asuinmaassa. 
Voimme etsiä ratkaisuja yhdessä esimerkiksi talouteen, asumiseen, 
hyvinvointiin ja ihmissuhteisiin liittyvissä kysymyksissä. Lisäksi tuemme 
maassaoloon, maahantuloon ja yhteiskunnalliseen osallisuuteen liittyvissä 
asioissa. Käytämme palveluissamme tulkkeja. 
 
Annamme neuvontaa ilman ajanvarausta sosiaalihuollon näkökulmasta 
kaikille sitä tarvitseville Kalasataman Terveys ja hyvinvointikeskuksessa 
osoitteessa Työpajankatu 14A, 00580 Helsinki. 

Neuvonta kasvotusten ilman ajanvarausta   

Kalasataman THK, Työpajankatu 14A 

Maanantai-perjantai 

kello 8:15–16 

Huoneessa 1001, asiointi vuoronumerolla  

Puhelinneuvonta 

Maanantai-perjantai 

09 310 37577 kotoutujat ja ihmiskaupan uhrit / kello 8:15–12 ja 13–16 

09 310 23747 paperittomat / kello 9–16 

 

Voit tehdä palveluihimme hakemuksen myös Maisa -palvelussa.  
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Maahan muuttaneiden erityispalvelut voivat tukea sinua 
esimerkiksi seuraavanlaisissa tilanteissa:   

• Asunnon hakeminen tai vuokrasopimuksen ymmärtäminen on 

vaikeaa, tarvitsen siihen tukea. 

• Minulla on kysymyksiä perheenyhdistämisestä ja tarvitsen tukea, kun 

perhe saapuu Suomeen. 

• Omakieliset ohjeet ja materiaalit eivät riitä vaan tarvitsen enemmän 

tukea asioideni hoitamisessa. 

• Minulla on rahahuolia ja tarvitsen neuvontaa talousasioiden 

suunnitteluun. 

• Tarvitsen tukea maassaoloon tai maahantuloon liittyvissä asioissa.  

• Olen paperiton ja tarvitsen tukea vaikeassa elämäntilanteessa. 

• Tarvitsen tukea oman hyvinvointini ja jaksamiseni kanssa tai 

ihmissuhteisiin liittyen. 

• Olen joutunut ihmiskaupan tai muun hyväksikäytön uhriksi ja tarvitsen 

tukea tilanteeseeni.  

• Olen kansainvälinen opiskelija ja tarvitsen tukea arjen hallintaan. 

Helsingin kaupunki 

Postiosoite: PL 6420, 00099 HELSINGIN KAUPUNKI 

Käyntiosoite: Työpajankatu 14A, 00580 Helsinki 

Maahan muuttaneiden erityispalvelut 

ja yhteisösosiaalityö 

hel.fi/maahanmuuttajille 

+358 9 310 37577 

www.hel.fi 

y-tunnus:  

0201256-6 


